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L'ASSA-AC est une Institution Spécialisée de I'Union Economique de I'Afrique
Centrale (VEAC) qui a pour vision d'tre un Organisme Régional de Supervision de
la Sécurité aérienne (RSQQ), de référence mondiale, au service de ses Etats
membres.

La mission principale de I'Agence est d'améliorer la sécurité et l'efficacité du

transport aérien des Etats de la CEMAC contribuant ainsi a leur développement
sur les plans économique et social.

Dans le cadre de ses missions spécifiques, elle recherche un chef de service du
Systéme de Gestion Intégré pour renforcer son équipe et contribuer & la garantie
des normes de sécurité les plus élevées dans le secteur de l'aviation civile au niveau
communautaire. Le systéme de gestion intégré comprend : la qualité, la sécurité,
la sureté, la santé et I'environnement (QSSHE),

Le Service du systéme de gestion intégré a pour mission principale la gestion totale
des processus de ASSA-AC dans le but d'atteindre ses objectifs et de satisfaire
les attentes des parties prenantes de maniére équitable. Cette gestion totale des
processus doit €tre en conformité avec les normes et les meilleures pratiques
internationales en matiére de qualité, sans porter atteinte d la sécurité, d la
sureté, a la santé et a l'environnement.

I. RESPONSABILITES PRINCIPALES :

Sous l'autorité directe du Directeur Général, et en collaboration avec les
responsables des autres structures, le candidat retenu sera chargé de :

1. Elaborer et mettre en place des procédures et des protocoles QSSHE ;

2. Assurer le suivi des indicateurs de performance QSSHE et proposer des
actions d'amélioration ;

3. Réaliser des audits internes pour vérifier la conformité aux normes QSSHE
en vigueur ;

4. Sensibiliser et former le personnel aux bonnes pratiques QSSHE ;

5. Analyser les incidents, les accidents du travail et des non-conformités et
proposer des mesures correctives.

6. Veiller a la conformité réglementaire en matiére de qualité, de sécurité, de
sureté, de santé, d'hygiéne et d'environnement avec les normes en vigueur
notamment les SARPs de 'OACT;
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10.

11,

12.

13,

Suivre les renseignements des Etats membres sur le site sécurisé de 'OACT
et proposer des mesures correctives :

Assurer la veille du systéme de gestion de la sécurité de l'agence ;

Assurer avec la Direction technique et la Direction de la Formation, sous
Iautorité du Directeur Général, le suivi et la mise en czuvre du plan régional de
sécurité ;

Contribuer & la gestion des déchets et a& la réduction de I'impact
environnemental de |' Agence.

Mettre en place et promouvoir des pratiques de prévention des accidents et
incidents sur les sites de fravail ;

Gérer les menaces potentielles, la réputation de |'Agence, ses données et ses
actifs ;

Mener des enquétes de mesure de la satisfaction client et autres usagers .

II. CONDITIONS A L'EMPLOI

II.1 Conditions Générales
> Etre de nationalité de l'un des Etats membres de la CEMAC ;
» Jouir de ses droits civiques ;
> Etre de bonne moralité.

II.2 Conditions spécifiques

Outre les conditions générales ci-dessus définies, le candidats devra safisfaire
aux conditions spécifiques telles que présentées ci-aprés :

» Formations universitaires :

Le candidat doit €tre titulaire d'un dipléme universitaire de niveau BAC+4 ou
équivalent dans un domaine de l'aviation civile, en sciences de gestion, en Qualité
ou dans une discipline connexe.

Langue : Excellente mdftrise du frangais et une bonne connaissance de I'anglais. La

connaissance de I'espagnol est un atout.

> Expérience professionnelle

(1) Le candidat doit justifier d'au moins dix (10) années d'expérience
professionnelle dans le domaine de I'aviation civile. Une expérience dans
Findustie est un atout.
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(2)

(3)

(4)

Le candidat doit justifier d'au moins cing (05) années d'expérience
professionnelle dans le domaine de la qualité ou comme « National
Continuous Monitoring Coordinator» (NCMC) exercant dans une
Administration de |'Aviation Civile d'un Etat membre.

Le candidat doit avoir occupé un ou plusieurs postes de responsabilité au
sein de I'Administration de I'Aviation Civile d'un Etat membre, dans son
domaine d'expertise, avec plusieurs personnes sous son commandement.
Le candidat doit avoir contribué de maniére significative, dans son
domaine d'expertise, & la réalisation des activités au niveau régional
et/ou international.

> Compétences techniques de base
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La candidat doit disposer des compétences liées d I'un de profil ci-aprés :

Profil qualité

Connaissance des concepts, outils et méthodes du management de la
qualité ;

Maitrise des normes ISO ;

Connaissance des techniques de pilotage de projets ;

Connaissance des logiciels métiers (AMEDEC, 6sigma, Kanban, Lean,
SMED, ..)

Maitrise des méthodes qualité: planification, systéme documentaire,
résolution de problémes ;

Connaissance en analyse statistique.

Connaissances en élaboration des plans d'actions correctrices.

Profil NCMC

Maftrise des domaines d'audit et des questions de protocoles de l'audit
USOAP/OACT ;

Capacité a utiliser le cadre en ligne de 'OACT pour le renseignement des
éléments de preuves des questions de protocoles ;

Connaissance en analyse statistique ;

Connaissance des techniques de pilotage de projets ;

Connaissances en élaboration des plans d'actions correcirices.



> Qualités personnelles

1

Jugement/prise de Décision : aptitude avérée a prendre toutes ses
responsabilités et honorer ses engagements, dexercer un jugement
mature, de reconnaitre les questions clés et d'analyser les informations
pertinentes, de formuler des recommandations réalistes et de prendre des
décisions éclairées.

Communication : aptitude a rédiger de fagon claire et concise et de

présenter des rapports verbaux articulés. Transmettre, recevoir et

comprendre efficacement les informations sous forme orale, écrite et non
verbale en frangais et en anglais. La maitrise de I'espagnol est un atout ;

Travail d'équipe : Aptitude & travailler avec ses collégues pour atteindre

les objectifs de I'Agence et de maintenir des relations de travail

harmonisées dans un environnement multiculturel et multinational.

Leadership, vision et la gestion des performances :

- Aptitude a diriger une équipe de fagon efficace et efficiente ;

- Aptitude avérée a planifier et orienter le travail d'une équipe technique
dans un environnement multinational, d'identifier les priorités et les
ajuster au besoin,

Souci du client : Aptitude d établir et maintenir des partenariats avec des

collaborateurs externes au travail et plaider efficacement dans un systéme

fondé sur le consensus, @ gérer et & résoudre les conflits.

Volonté de perfectionnement : Volonté de se fenir au courant des nouveaux

développements dans son domaine professionnel.

Ouverture & la ftechnologie : Aptitude & utiliser un équipement

contemporain de bureautique, logiciels, bases de données.

III. ACTE DE CANDIDATURE

Les candidats doivent fournir un dossier contenant les éléments suivants :

a.
b.

o

Une demande d'emploi adressée au Directeur Général de ASSA-AC ;

Des copies certifiées des diplomes ou titres universitaires ou
professionnels ;

Des copies de certificats et attestations de formations complémentaires ;
L'acte de désignation par son Etat comme NCMC le cas échéant ;
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e. L'acte de désignation par son Administration d'aviation civile comme
responsable qualité le cas échéant ;

Un curriculum vitae ;

Un certificat de nationalité ;
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Un extrait d ‘acte de naissance ou du jugement supplétif ;

Un extrait de casier judicigire datant de moins de trois mois.

IV. CLASSIFICATION A L'EMBAUCHE ET REMUNERATION

Le candidat retenu sera classé & la Catégorie €2 conformément au statut du
personnel de la CEMAC et percevra une rémunération équivalente conforme d la
grille salariale dudit statut;

Le candidat 8gé de cinquante (50) ans au plus au moment de son recrutement sera
fonctionnaire de la CEMAC, autrement, il bénéficiera d'un contrat a durée
déterminée de deux (02) ans, éventuellement renouvelable une fois.

Le dossier complet doit &tre transmis par e-mail a l'adresse suivante :

« apoeugene@yahoo. fr », au plus tard le 25 septembre 2024 : Les candidatures
féminines sont vivement encouragées ; Seuls les candidats retenus pour lentretien

seront contactés. .
%N'Djamena, le 0‘5 SEP‘ ?UZA

e Directeur Général

Eugéne APOMBL




